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Mehr Zeit fürs Business: BLACKandMINE bietet Unternehmen seit 1. August noch umfassendere Mobilfunklösungen und -services 

Mit neuen Tarifen, neuer  Website und umfassenden Services setzt BLACKandMINE Maßstäbe beim Mobilfunk für professionelle Anwender

Leonberg, 03. August 2009 – BLACKandMINE, Serviceanbieter für Mobilfunkdienstleistungen im Businessbereich, setzt mit einem neuen Tarifangebot Zeichen im Markt. Das Angebot gilt ab dem 1. August 2009. Darüber hinaus bietet das Unternehmen einen Rundum-Service, der bereits im Vorfeld der Implementierung einer Mobilfunklösung beginnt und danach noch lange nicht aufhört. Das gesamte Angebotsspektrum findet sich auf der frisch überarbeiteten, jetzt noch anwenderfreundlicheren und übersichtlicheren Website. Neu ist auch die Integration von Partnerleistungen. Mit diesem Auftritt macht BLACKandMINE deutlich, wo die Zukunft der Mobilfunkindustrie im Business-Bereich liegt: im Service und individueller Beratung, die bedarfsgerechte Lösungen für Unternehmen jeder Größenordnung gewährleistet.       

Nicht nur die großen Konzerne, sondern auch die mittleren und viele kleinere Unternehmen benötigen und betreiben teilweise hochkomplexe Mobilfunklösungen. Sogar Freelancer und andere, die von zuhause aus arbeiten, brauchen heute häufig aufwändige Systeme – bis hin zu E-Mail-Systemen und Handy-Navigation. Das bedeutet natürlich enorme Anforderungen: Neue Applikationen müssen integriert werden, Änderungen im Geschäftsalltag erfordern entsprechende Reaktionen. Doch geht es nicht immer nur ums Geschäft: Auch zeitgemäße Entertainment-Angebote sind nicht immer leicht zu implementieren – und wer tagsüber viel arbeiten muss, möchte danach umso komfortabler entspannen.     

„Auf technischen Support kann da eigentlich kaum jemand verzichten. Genau den bieten wir – für Business in Größenordnungen vom SoHo bis zu 200 Nutzern und das in einem für den Markt wirklich ungewöhnlichen Maß“, erklärt Christoph Keim, Geschäftsführer von BLACKandMINE. 

Neue Tarife mit attraktiven Konditionen

Das neue Mobilfunk-Tarifangebot gliedert sich in vier Pakete: „100“, „80“, „50“ und „30“. Die Zahl benennt dabei den monatlichen Paketpreis, aber entscheidend ist der Inhalt: Alle drei Pakete umfassen eine Flatrate in das deutsche Festnetz, das deutsche Vodafone-Netz sowie – mit Ausnahme der „50“er- und „30“er-Paket – in alle deutschen Mobilfunknetze. Auch eine SMS-Flat für das deutsche Vodafone-Netz ist enthalten. Ähnliches gilt für die „150 Data/SMS“-, „125 Data“- und „75 Data“-Lösungen, die zusätzlich die Mobile Connectflat-Datenflatrate umschließen. Die „100“- Mobilfunk- sowie die „“125“- und „150“- Datenlösung bieten zudem den einzigartigen Concierge-Service. Die Angebote sind limitiert – die beste Garantie zur kontinuierlichen Gewährleistung des hohen Servicelevels.      

Rundum-Betreuung mit außergewöhnlichen Services

Services, die präzise auf den Bedarf der Unternehmen zugeschnitten sind, bilden den Schwerpunkt des BLACKandMINE-Angebots. Am Beginn jeder Geschäftsbeziehung steht eine intensive Beratung. Dabei geht es vor allem um Fragen wie die aktuelle und künftige Bedarfslage des Kunden sowie die Wahl der bestgeeigneten Endgeräte. Ist die optimale Kombination von Geräten und Konfigurationen gefunden und die Implementierung abgeschlossen, kann sich der Kunde auf eine umfassende Servicebetreuung verlassen. Dazu gehört beispielsweise der Concierge-Service, der den Anwender im Erstfall sogar mit SIM-Karten im Ausland versorgt und Ersatzgeräte innerhalb kürzester Zeit an nahezu jeden Ort liefert. Auch die technische Assistenz bei der Integration neuer Applikationen, der Datensicherung und -kommunikation sowie aller anderen relevanten Bereiche ist Bestandteil der BLACKandMINE-Dienstleistungen. 

Sämtliche Angebote und Konditionen finden sich auf der neu gestalteten BLACKandMINE-Website. Schnelle, übersichtliche Information wird hier genauso groß geschrieben wie anwenderfreundliches Design. „Nach 15 Jahren Erfahrung im Mobilfunkgeschäft kennen wir die Branche – und haben viele Partner im Markt. In Kombination mit unserem Know-how ermöglicht uns dies ein noch umfangreicheres Angebot, das wir den Kunden ab sofort zur Verfügung stellen können“, bestätigt Christoph Keim. 

Tariftabelle

	 
	Voice Tarife
	 
	Voice Data Tarife

	BLACKandMINE
	30
	50
	80
	100
	 
	75
	125
	150

	
	 
	 
	 
	 
	
	Data
	Data
	Data/SMS

	Flatrate in das deutsche Festnetz
	ja
	ja
	ja
	ja
	 
	ja
	ja
	ja

	Flatrate in das deutsche Vodafone-Netz
	ja
	ja
	ja
	ja
	 
	ja
	ja
	ja

	Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze
	 
	120 Frei-minuten
	ja
	ja
	 
	 
	ja
	ja

	SMS Flatrate für das deutsche Vodafone-Netz
	 
	ja
	 
	ja
	 
	ja
	ja
	ja

	SMS Flatrate für alle deutschen Mobilfunknetze
	 
	 
	 
	ja
	 
	 
	 
	ja

	Daten-Flatrate - Mobile Connectflat
	 
	 
	 
	 
	 
	ja
	ja
	ja

	Monatlicher Paketpreis
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Brutto
	30,-- €
	50,-- €
	80,-- €
	100,-- €
	 
	75,-- €
	125,-- €
	150,-- €

	Netto
	25,21 €
	42,02 €
	67,22 €
	84,04 €
	 
	63,03 €
	105,04  €
	126,05 €
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